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JAVNO PREDUZEGE ZA UPRAVLJANE JABHO MIPEQYIERE 24 YMOARTLARLE MOPCKUM
MORSKIM DOBROM CANE GORE [N

Broj: 0204-2756/2 Byaea, _OLO‘-F“ 20 ﬂrop,.

Saglasno ¢lanu 30. Statuta Javnog preduzeca za upravljanje morskim dobrom Crne Gore, ¢lanu 13. stav 17. Pravilnika
za sprovodenje postupka za nabavku male vrijednosti broj: 0203-3129/6 od 22.09.2017. god. i Obavijestenja o ishodu
postupka nabavke male vrijednosti broj: 0204-2277/5 od 01.07.2019.god. tatka X, zakljuduje se,

UGOVOR ZA PRUZANJE USLUGA

izmedu ugovornih strana:

1. JAVNOG PREDUZECA ZA UPRAVLJANJE MORSKIM DOBROM CRNE GORE, Budva, Ul Popa Jola
Zeca bb, (PIB 02116146), Broj Ziro rauna: 530-10029-93, Naziv banke: NLB banka, koga zastupa direktor Predrag
Jelusi¢, dipl. ekonomista (u daljem tekstu: NARUCILAC)

(:Z)DRUsTVA ZA PROIZVODNJU, PROMET I USLUGE ,,WINSOFT” D.0.0. PODGORICA, sa sjedistem
u Podgorici, ul. Rista Dragicevica, (PIB 02246244), Broj ratuna: 530-10257-88, Naziv banke: NLB Banka, koga
zastupa izvr8ni direktor Dragana Bulaji¢, dipl.ing.elektrotehnike (u daljem tekstu: DAVALAC USLUGE).

OSNOV UGOVORA:
Zahtjev za dostavljanje ponuda za nabavke male vrijednosti broj: 0204-2277/3 od 21 .06.2019.god.,
Obavjestenje o ishodu postupka nabavke male vrijednosti br. 0204-2277/5 od 01.07.2019.god .,
Ponuda ponudaca ,,WINSOFT” D.0.0. PODGORICA broj: 0204-2756/1 od 26.06.2019.god.

I PREDMET UGOVORA
Clan 1.
Predmet ovog Ugovora je odrZavanje integrisanog softverskog sistema ,,Morsko Dobro”, koje DAVALAC
USLUGE pruZa u svemu prema prihvacenoj Ponudi DAVAOCA USLUGE broj: 0204-2756/1 od 26.06.2019.god.
Integrisani informacioni softverski sistem ,,Morsko Dobro™ se sastoji od slede¢ih modula:

® Sistem za upravljanje dokumentima i poslovnim procesima,

® Sistem za automatizaciju sprovodenja postupaka javnih nabavki,
® Sistem za organizaciju kupaliita i profile plaza,

® Sistem za zaStiCena podruéja u zoni morskog dobra,

® Sistem za obalnu infrastrukturu.

.

GIS privremenih objekata

Clan 2.
Predmet ovog Ugovora su sledece usluge:

1. Odrzavanje Integrisanog softverskog Sistema “Morsko dobro™;
2. Funkcionalna podrika i operativna pomo¢ u radu 11S-a;

3. Prilagodenja softvereskog rjeSenja I1S-a;
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1. Odriavanje IIS -a

Pod odrZavanjem softverskog rjeSenja se podrazumijevaju sve aktivnosti i intervencije u cilju nesmetanog
funkcionisanja sistema sa aspekta aplikativnog softvera.

DAVALAC USLUGE se obavezuje da obezbijedi podr$ku svim korisnicima aplikacije kod NARUCIOCA koji
imaju tehnicka ili funkcionalna pitanja ili probleme sa aplikacijom, a sva pitanja i uo¢ene probleme korisnici
aplikacije ¢e usmjeravati DAVAOCU USLUGE koji ée obezbijediti pravovremeni odgovor i/ili rjeSenje.

Opste usluge odrZavanja podrazumijevaju uklanjanje svih potencijalnih rizika u funkcionisanju IIS-a, koje uklju€uje:

Otkrivanje razloga za gre¥ke, kako bi se sprije€ile naknadne slicne greske;

e Obezbjedivanje rje$avanja mogucih problema, koji proizilaze iz regularnog funkcionisanja sistema, na
tehni¢kom i funkcionalnom nivou, koje ukijucuje ponovno vracanje sistema u funkciju (system recovery) u
slucaju eventualnih gre$aka ili ispada sistema;

e Neophodnu korisni¢ku i tehni¢ku pomoé Korisnicima [I1S-a — online konsultacije;

» Hitne intervencije po potrebi Korisnika IIS-a, koje su posledica neispravnosti u radu aplikativnog softvera
ili njegovih pojedinih funkcionalnih cjelina;

o Testiranje performansi sistema.

DAVALAC USLUGE se obavezuje da vr$i usluge osnovnog odrZavanja softverskog rjeSenja. Usluga osnovnog
odrZavanja aplikativnog softvera je dio predmetnog odrZavanja i predstavlja aktivnosti struénih lica DAVAOCA
USLUGE na obezbjedenju normalnog i potpunog funkcionisanja aplikativnog softvera u skladu sa svim njegovim
funkcionalnim osobinama, koje su navedene u opisu njegovih funkcionalnosti.

Osnovno odrZzavanje podrazumijeva:

intervencije na aplikativnom softveru, i to na poziv Korisnika koji je u ime NARUCIOCA ovla¥éen za

komunikaciju sa DAVAOCEM USLUGE u slu€aju zastoja u radu istog;

intervencije stru€nih lica DAVAQOCA USLUGE nad aplikativnim softverom (Online) posredstvom bezbjedne

komunikacione linije, na zahtjev NARUCIOCA, a u sludaju zastoja u radu;

isporuka ispravki i dopuna izdanja softvera, kada budu na raspolaganju, zajedno s pripadajuéom

dokumentacijom;

izmjena $ablona i podr$ka izmijenjenim $ablonima u sistemu za automatizaciju javnih nabavki;

obrada prostorno planske dokumentacije i uno$enje iste (import) u sistem, prilikom usvajanja novih prostorno

planskih dokumenata;

testiranje uskladenosti ispravki i dopuna softvera sa funkcionisanjem sistema za IIS, prije instalacije istih;

pruZanje pomoci posredstvom dogovorenog komunikacionog medija (telefon, elektronska podta) u vezi sa

softverskim rjeSenjem, koje treba da ukljuuje:

¢ obja¥njenja za funkcije 1 posebne funkcionalnosti,

s objadnjenja za dokumentaciju,

* smjernice za rad,

» verifikaciju moguéih gresaka, analizu i ispravke gre$aka.

e savjetodavne usluge u sadrZajnom i tehni¢kom smislu sa ciljem nesmetanog rada i kori$¢enja softvera;

e pracenje tehnoloskih novosti u vezi sa softverom koji se odrZava i priprema prijedloga i mjera za nesmetan
rad cdnosnoe pobolj§anje njegovog funkcionisanja;

2. Funkcionalna podr3ka i operativna pomo¢ u radu IIS-a

Usluge funkcionalne podrike i pomoéi moraju minimalao da obuhvate slijedece aktivnosti:

s Hitne intervencije 1 podrSku u slu€aju neregularnog funkcionisanja sisterna;
e Telefonsku i email podriku administratorima i kIjuénim korisnicima;
¢ Pomo¢ u administraciji sistema za kontinuirano obezbjedivanje funkcionalnog i radnog stanja
implementiranog softverskog rjefenja;
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* Auntomatski backup sistema - jednom dnevno sa obavezom Cuvanja podataka sedam dana unazad. Backup ée
se izvoditi i u slu€aju bilo kakve promjene na infrastukturi sistema (nadogradnje, ispravke, dopune).

3. Prilagodenja softvereskog rjesenja IIS-a

DAVALACUSLUGE je obavezan da izvrii kvalitativne izmjene i dopune IIS-a &ija neophodnost prozilazi iz potreba
za prilagodenje i eventualnim izmjenama i dopunama pravnih akata koje se odnose na funkcionalnosti podr¥ane ISS-
om. Izmjene se’ odnose iskljudivo na postojeée funkcionalnosti i ne podrazumijeva so dodavanje novih
funkcionalnosti, ve¢ isklju¢ivo pobolj$anje postojecih i njihovo ukljugivanje u izvieStavanje.

Ove nadogradnje, izmjene i dodatni razvoj softvera moraju da obezbijede efikasnu i blagovremenn primjenu
zakonske regulative u praksi i radu NARUCIOCA IIS-a.

DAVALAC USLUGE je obavezan da na zahtjev NARUCIOCA, u pisanoj formi, vi$i izmjene na softverskom
rjedenju, ukoliko se ne radi o konceptualno novom zahtjevu.

DAVALAC USLUGE mora biti sposoban za realizaciju svih navedenih izmjena na softverskom riedenju za IS u
cilju optimizacije u roku od najvise 15 (petnaest) radnih dana.

Nadogradnje, izmjene i dodatni razvoj softverskog rje¥enja podrazumijevaju:

-Poboljiavanje karakteristika rada i optimizacije rada aplikativnog softvera, na osnovu zahtjeva NARUCIOCA ili

prijedloga DAVAQCA USLUGE;

-Prilagodavanje aplikativnog softvera zbog promjena u sistemskom okruZenju i operativnom sistemu u okviru

postojece verzije;

-Obavezu DAVAOCA USLUGE da vr$i podriku prilikom izrade novih izvjedtaja ili da izraduje dogradnju postojeéih
izvjestaja koji se generifu iz aplikativnog softvera u roku od 15 dana, na zahtjev NARUCIOCA;

' -Isporuku ispravki i dopuna softvera, kada i ukoliko budu na raspolaganju, zajedno s pripadajuéom dokumentacijom;

-Testiranje uskladenosti ispravki i dopuna softvera sa funkcionisanjem IS-A NARUCIOCA prije instalacije i

uvodenja u produkcioni rad;

-Testiranje perfomansi sistema posle vrienja bilo kakvih izmjena ili nadogradnii u softveru;

-Dokumentovanje izvrienih usluga.

II CIJENA I NACIN PLACANJA
Clan 3.

Ukupna cijena za usluge navedene u C&lanu 1. ovog Ugovora iznosi 9.994,60 eura (i slovima:
devethiljadadevetstodevedesetletirieura Sezdesetcenti), sa uraCunatim PDV-om koji iznosi 1.734,60 eura (i
slovima:jednahiljadasedamstotridesetCetirieura I $ezdesetcenti).
Pla¢anje Ce se izvrSiti u tri jednake rate prema sledeéoj dinamici:
- prva ratu platit ¢e se u roku od 10 (deset) dana od zakljutenja ugovora,
- druga rata platit ¢e se 30.10.2019. godine,
- treCa rata platit e se 01.04.2020. godine.

Za pruZene usluge DAVALAC USLUGE je duZan ispostaviti NARUCIOCU fakturu potpisanu od ovlagéenog lica.
Faktura mora sadrZati broj Ugovora po kojem se pla¢anje vri.

DAVALAC USLUGE se obavezuje da ¢e plafanje vrSiti virmanski na Ziro radun broj: 530-10257-88 kod NLB
Banke.

III ROK
Clan 4.
Ugovor se zakljuSuje na odredeno vrijeme.
Rok izvrSenja predmetne usluge je jedna godina od dana zakljucivanja Ugovora.

Rok za izvrSenja predmetne usluge pocinje da teCe od dana potpisivanja Ugovora.
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IV OBAVEZE NARUCIOCA
Clan 5.
NARUCILAC se obavezuje:
* daimenuje ovla3ceno lice koje Ce da prati izvr¥enje predmetne usluge. Ukoliko dode do prom_]ene ovlaiéenog
lica NARUCILAC ée o tome obavijesti DAVAOCA USLUGE,
o da DAVAOCU USLUGE uredno placa na nadin kako je to precizirano ¢lanom 3. ovog Ugovora.
V OSOBLJE IZVRSIOCA
Clan 6.
Ukoliko NARUCILAC ima osnovan razlog za nezadovoljstvo radom bilo kojeg ¢lana osoblja DAVAOCA USLUGE,
u tom sluéaju, DAVALAC USLUGE ée na osnovu pismanog zahtjeva NARUCIOCA, u kome se navodi razlog,
obezbijediti kao zamjenu lice sa kvalifikacijama i iskustvom koji su prihvatljivi NARUCIOCU
DAVALAC USLUGE nema pravo da zahtijeva pokrivanje dodatnih tro$kova koji proisticu, ili su u vezi sa
premjestanjem ili zamjenom osoblja.

VIRASKID UGOVORA
Clan 7.
Ugovorne strane su saglasne da do raskida ovog Ugovora moZe doci ako DAVALAC USLUGE ne bude izvr§avao
svoje obaveze u rokovima i na nacin predviden Ugovorom:
a) U sluéaju kada NARUCILAC ustanovi da kvalitet pru¥enih usluga ili nadin na koje se pruZaju, odstupa od
traZenog, odnosno ponudenog kvaliteta iz Ponude DAVAOCA USLUGE,

b) Ukoliko DAVALAC USLUGE ne izvr3i uskladivanje softvereskog rjefenja sa izmjenama pravne
regulative u roku izvr¥etka usluge opisanog i traZenog u ¢lanu 2. stav 1. tadka 3. ovog Ugovora.

NARUCILC je obavezan da u sluaju uo&avanja propusta u cbavljanju posla pisanim putem pozove DAVAQCA
USLUGE i da putem Zapisnika zajednicki konstatuju uzrok i obim uofenih propusta.

Ukoliko se DAVALAC USLUGE, ne odazove pozivu NARUCIOCA, NARUCILAC angaZuje treCe lice na teret
DAVAOQCA USLUGE,

Clan 8.
Eventualne naknadne i nepredvidene promjene funkcionalniosti sistema, a koji se tehni€ki ne mogu odvajiti od ovog

Ugovora, naknadno ¢e se ugovarati po postupku predvidenom Zakonom o javnim nabavkama.

VII OSTALE ODREDBE
Clan 9,

DAVALAC USLUGE i njegovo osoblje se obavezuje da u toku vaZenja ovog Ugovora, kao i u roku od 2 (dvije)
godine po istekun ovog Ugovora, ne iznose bilo kakve sluZbene ili povjerljive informacije u vezi ovog Ugovora,
poslova i aktivnosti NARUCIOCA, bez prethodne pisane saglasnosti NARUCIOCA.

Clan 10,
Ugovor o javnoj nabavci koji je zaklju€en uz kr¥enje antikorupciskog pravila nistavan je, u smislu &lana 15. stav 5.

Zakona o javnim nabavkama ("SluZbeni list Crne Gore", br. 042/11, 057/14, 028/15, 042/17).

Clan 11.
Ugovomne strane su saglasne da sve §to nije definisano ovim Ugovorom, neposredno ¢e se primjenjivati odredbe
Zakona o obligacionim odnosima ("SluZbeni list Crne Gore", br. 047/08 od 07.08.2008, 004/11 od 18.01.2011,
022717 od 03.04.2017).

Clan 12.
Eventualne nesporazume koji mogu da se pojave u vezi ovog Ugovora ugovorne strane ée pokusati da rijese
SpPOrazumno,

Sve sporove koji nastanu u vezi ovog Ugovora rjeSavace Privredni sud u Podgorici.

Clan 13.
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Ovaj ugovor je pravno valjano zakljuCen i potpisan od dole navedenih ovlaS¢enih zakonskih zastupnika strana
ugovora i sainjen je u 4 (etiri) istovjetna primjeraka, od kojih tri (3) primjerka pripadaju NARUCIOCU, a jedan
primjerak pripada DAVAOCU USLUGE.

ZA DAVAOCA USLUGE

fSta
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